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STAJA SIE WIRALNE?
SRODOWISKO SPOLECZNO-POLITYCZNE

Aktorzy polityczni

olitycy 1 partie polityczne czesto wykorzystujg
dezinformacje, aby ksztaltowac opinig publiczng,
wprowadzajgc informacje tendencyjne, niepetne lub
falszywe w celu manipulacji percepcjg wyborcow oraz
ostabienia przeciwnikéw politycznych.

Jakie intencje moga kry€ sie za politycznymi przekazami, ktore
otrzymujesz? Czy informacje od politykéw sg zawsze
obiektywne, czy moga by¢ stronnicze?

Polaryzacja

Wysoki stopien podzialdow w spoleczenstwie sprzyja
rozprzestrzenianiu sie tresci, ktare potwierdzajg juz
istniejgce przekonania, podsycajgc antagonizmy i
umacniajgc bariery migdzy grupami.

W jaki sposob media mogg przyczyniac si¢ do polaryzacji
spotecznej? Jakie skutki moze miec polaryzacja dla dyskusji

publicznej i decyzj politycznych? Jakie dziatania mozna podjg€, ab

zmniejszy¢ polaryzacje w spoleczenstwie?

Populizm

Populizm wzmacnia podzialy, przedstawiajgc swiat w
czarno-biatych kategoriach .my* przeciwko .,oni". Sprzyja
to rozpowszechnianiu tresci, ktore sg zgodne z pogladami
jednej grupy i przeciwne drugiej, czesto ignorujac fakty.

Jakie cechy charakteryzujg przekazy populistyczne? Jak populiz
wplywa na percepcje prawdy i failszu? W jaki sposéb mozemy
odréznic faktyczne informacje od populistycznych?

Emocje wazniejsze niz rzetelnosé

W epoce .postprawdy” tresci emocjonalne majg
wigkszy wpltyw na opinie publiczne niz informacje
faktualne 1 obiektywne, co prowadzi do wigksze)j
wiralnosci, lecz niekoniecznie rzetelnosci przekazow.

Dlaczego emocjonalne przekazy majg wiekszy wpltyw na
odbiorcow niz fakty? Jakie niebezpieczenstw iesie za sobg
decydowanie na podstawie emoc)i? Jakie metody mozna

Zastosawac, aby ocenic wiarygodnosé informacji emocjonalnej?

Dlaczego dezinformacja rozprzestrzenia sie tak szybko we wspétczesnym
spoteczenstwie informacyjnym?

Za to zjawisko odpowiadajg rézne czynniki, ktére mozna podzieli¢ na dwie gtéwne
grupy: czynniki zwigzane z szerokim otoczeniem, takie jak nastroje spoteczne,
sytuacja polityczna i srodowisko medialne, oraz czynniki indywidualne, odnoszgce
sie do konkretnych zachowan i cech poszczegolnych osob.

Dezinformacja to nie tylko ktamstwa, ale tez manipulacje, ktére mogg wptywac na
nasze spoteczenstwo. Politycy | partie polityczne czesto rozpowszechniajg
informacje tendencyjne lub wprowadzajgce w btad, aby realizowa¢ swoje cele. W
dzisiejszych czasach polityka czesto skupia sie bardziej na wywotywaniu emaocji niz
na przedstawianiu faktéw, co nazywamy ,epokg postprawdy”. W takiej sytuacji
tatwo jest politykom | partiom politycznym manipulowa¢ informacjami, aby
przekonac ludzi do swoich celow. To prowadzi do polaryzacji — czyli sytuacji, gdzie
spoteczenstwo dzieli sie na skrajnie przeciwne grupy. Takie dziatania ostabiajg
zdolnos¢ spoteczenstwa do krytycznego myslenia | prowadzg do spadku jakosci
publicznych dyskusii.
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Media coraz czesciej stawiajg na rozrywke i sensacje
zamiast na rzetelne informowanie, co jest znane jako
zjawisko entertainizacji i tabloidyzacji. W rezultacie ludzie
stajg sie bardziej pasywnymi konsumentami, ktorzy wolg
latwe i przyjemne tresci, co jeszcze bardziej utatwia
rozprzestrzenianie sie dezinformacji. W takim srodowisku
tatwo manipulowac publiczng opinig, co ostabia strukture
spoteczng i obniza jakos¢ debat.

Projekt dofinansowany ze srodkéw budzetu panstwa, przyznanych przez Ministra Edukacii
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SRODOWISKO MEDIALNE

Media i dziennikarze

Redukcja roli dziennikarzy w procesie filtrowama 1
weryfikacji informacji prowadzi do zwiekszonego
rozpowszechniania niezweryfikowanych tresci.

Jakie obowigzki majg dziennikarze wobec spokeczenstwa?
Jakie konsekwencje niesie za sobg publikacja
niezweryfikowanych informacji przez media? W jaki sposob
mozemy oceni¢ wiarygodnosc Zrade! medialnych?

Model biznesowy mediow

Mechanizm finansowania mediow, ktory premiuje
zasiegi i klikalnos¢, czesto sprzyja tworzeniu i
promowaniu tresci sensacyjnych, w tym dezinformacji.

W jaki spos6b model biznesowy mediow wplywa na jakosc€ i rodzaj
publikowanych tresci? Jakie sg skutki ekonomicznych naciskow na
media? Jak odroznic tresci sensacyjne stworzone dia zysku od
rzetelnego dziennikarstwa?

Stabe media publiczne

Niedofinansowanie i kontrola polityczna mediow
publicznych wptywajg na obnizenie jakosci i rzetelnosci
informacji, co sprzyja rozpowszechnianiu dezinformacgji.

Jakie sg skutki niedofinansowania mediow publicznych dla
spoleczenstwa? W jaki spos6b kontrola polityczna nad mediami
wplywa na niezaleznosc przekazu? Jakie dzialania mozna podjgc
aby wzmacniac niezaleznos¢ mediéw publicznych?

Powszechnos¢ social mediow

Ulatwiajg one szybka wymiane informacji, co sprzyja
rozpowszechnianiu dezinformacji

Jakie role odgrywaja media spolecznosciowe w

rozpowszechnianiu inf cji? Jakie s3 zal dy korzystania
z portali spolecznosc E wi mosci?

dakie strategie ocenic
miBunacje znalezione
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e Nadmiar informacyjny
Zalew informacjt sprawia, ze uzytkownicy czesto nie sg w

stanie przetworzy¢ i1 zweryfikowac wszystkich
otrzymywanych danych.

Jak nadmiar informacji wpkywa na naszg zdolnosé do
przetwarzania i zrozumienia wiadomosci? Jakie techniki
mozna zastosowa by zarzgdza¢ nadmiarem informacji i
poprawic jakosSc przyswajanych tresci? Jak rozpoznac
kluczowe informacje wsréd zalewu danych, aby unikac
dezinformacji?

Algorytmy

Personalizujg tresci na portalach spotecznosciowych, co
moze sprzyjac tworzeniu ,baniek informacyjnych”, w
ktérych uzytkownicy napotykajg jedynie tresci zgodne z
ich przekonaniami

Jak algorytmy wplywajq na tresci, ktére widzisz w mediach
, spolecznosciowych? Jakie sg potencjalne ryzyka zwigzane z

personalizacjg tresci przez algorytmy? W jaki sposéb mozemy
minimalizowac wplyw algorytmoéw na nasze postrzeganie
réznorodnosci informacji?

Rozproszona grupa odbiorcow

Media starajg sie dotrzec do konkretnych, czesto
niszowych grup odbiorcéw, co moze ograniczac
pluralizm informacyjny i sprzyja¢ zamykaniu
uzytkownikéw w barnkach informacyjnych.

Jak rozproszenie grup odbiorcow wplywa na pluralizm |
roznorodnosé medidw? Jak media mogg lepiej sluzyc
rozproszonym grupom odbiorcow bez wpadania w putapke baniek
filtrujgcych? W jaki sposdb odbiorcy moga zwiekszyc swojg
ekspozycje na roznorodne punkty widzenia w mediach?

Prowadzi do szukania alternatywnych, czesto mniej
wiarygodnych Zradet informadji.

Jakie czynniki przyczyniajg sie do niskiego zaufania do mediow?
Jakie konsekwencje dla spoleczenstwa wigzg sie z niskim
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Wiele osob korzysta z mediow spotecznosciowych, co sprawia,
ze dezinformacja rozprzestrzenia sie szybko. Uzytkownicy czesto
traktujg media spotecznosciowe jako rozrywke, nie jako zrodto
informacji, co oznacza, ze rzadko sprawdzajg prawdziwosc¢
tresci, z ktorymi sie stykajg. Takie zachowania ograniczajg naszg
wiedze politycznag.

Z kolei media tradycyjne czesto nie weryfikujg wszystkich
Informacji dziatajgc pod presjg czasu i rywalizacji rynkowe,.
Upadek tradycyjnego modelu biznesowego mediow zmniejszyt
inwestycje w dziennikarstwo S$ledcze, co obnizyto jakosc¢
dziennikarstwa informacyjnego. Media sg zalewane tresciami,
ktore czesto sg manipulowane lub fatszywe, co ostabia ich role
jako selekcjonerow (gatekeepers) wiarygodnych informaciji.

Projekt dofinansowany ze srodkdéw budzetu panstwa, przyznanych przez Ministra Edukacii
i Nauki w ramach Programu ,Nauka dla Spoteczenstwa II”
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Czy wiesz, ze... politycy i partie polityczne wykorzystujg

dezinformacje do manipulowania percepcjg wyborcow,

wprowadzajgc czesto informacje tendencyjne, niepeine
lub falszywe?

Czy wiesz, ze... wysoki stopien polaryzacji spotecznej
sprawia, ze wyborcy sa bardziej sktonni wierzy¢ w
tresci, ktore odzwierciedlajg ich wiasne przekonania,
nawet jesli sg one fatszywe?

Czy wiesz, ze... w epoce postprawdy emocjonalnie
natadowane tresci majg wiekszy wplyw na opinie
publiczne niz obiektywne i rzetelne informacje, co

czesto prowadzi do wiekszej wiralnosci, ale
niekoniecznie prawdziwosci przekazow?

Czy wiesz, ze... mechanizm finansowania mediow, ktor
premiuje zasiegi i klikalnos¢, sprzyja tworzeniu i
promowaniu tresci sensacyjnych, w tym dezinformac;ji?

Czy wiesz, ze... nadmiar informacji moze prowadzi¢ do
przetadowania informacyjnego, utrudniajac
uzytkownikom przetwarzanie i weryfikacje

otrzymywanych danych?

Czy wiesz, ze... algorytmy na portalach
spotecznosSciowych personalizujg tresci, co moze
sprzyjac tworzeniu ,baniek informacyjnych”, gdzie

uzytkownicy napotykajg gtownie tresci zgodne z ich
przekonaniami?

Czy wiesz, ze... media spotecznosciowe s3 jednym z
gtownych zrodet dezinformacji, gdzie duza liczba
uzytkownikow i szybki przeptyw informaciji sprzyjaja
rezpowszechnianiu fatszywych tresci?
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Rozwdj technologii cyfrowych i
wszechobecnos¢ mediow
spotecznosciowych zrewolucjonizowaty
ekonomie mediow i sposob
przekazywania informacji. Ogromne
platformy internetowe zarabiajg na
reklamach, ptacac za klikniecia i
wyswietlenia. To zacheca do tworzenia
sensacyjnych tresci, ktore przyciggajg
uwage, tzw. "clickbaity". Niektorzy
publikujg fake newsy dla zysku.

Reklama i clickbait

Struktura finansowania mediow, ktora
nagradza zasiggi i klikniecia, motywuje do
tworzenia chwytliwych, czesto
wprowadzajgcych w bigd tytukdw i tresci

Dlaczego clickbait jest skuteczng, cho€ czesto myigca technikg
w mediach? Jakie sg diugoterminowe skutki stosowania

, clickbaitu przez media? Jakie metody mozna zastosowac, aby
unikac wprowadzajgcych w bigd naglowkow?

Wysoka konsumpcja social mediow

Umozliwia szybki i szeroki przeplyw informacji, co
sprzyja rozpowszechnianiu dezinformacji,
zwilaszcza wirdd odbiorcow, ktdrzy nie weryfikujg
tresci.

Jak wysoka konsumpcja mediow spokecznosSciowych wplywa na
nasze codzienne interakcje | spoteczne relacje? W jaki sposob
mozemy zachowac rownowage miedzy korzystaniem z m
spotecznosciowych a zaanga niem w zycie w realu? Jakie
strategie moga pomac w krytycznej ocenie informacji napotkanych
na platformach spotecznoSciowych?
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My rowniez odgrywamy kluczowa role w rozpowszechnianiu dezinformacji. Czesto to nie boty czy
trolle, lecz my sami, zwykli uzytkownicy, przekazujemy dalej fatszywe informacje. Za to zjawisko
odpowiadajg heurystyki, czyli uproszczone sposoby myslenia, ktore stosujemy, aby szybciej
przetwarzac informacje. Na przyktad efekt potwierdzenia sprawia, ze skupiamy sie na informacjach
potwierdzajgcych nasze przekonania, ignorujac te, ktore je zaprzeczajg. Zatdézmy, ze ktos mocno
wierzy w teorie spiskowe dotyczgce zmian klimatycznych. Osoba ta bedzie sktonna wierzyc€ i
udostepniac artykuty, ktore twierdzg, ze zmiany klimatu sg oszustwem, podczas gdy solidne naukowe
dowody na zmiany klimatyczne zostang zignorowane lub zbagatelizowane. Efekt zaprzeczenia to
odrzucanie faktow, ktore sg sprzeczne z naszymi wierzeniami, nawet jesli sg prawdziwe. Gdy wyborcy
Sg mocno przywigzani do swojej partii politycznej, mogg odrzuci¢ wiarygodne doniesienia o korupcji w
swoich szeregach jako fatszywe wiadomosci, nawet jesli sg one udokumentowane i potwierdzone
przez niezalezne zrodta.

Emocje rowniez majg kluczowy wptyw na to, jak przyswajamy i przekazujemy informacje. Silne
emocjonalne reakcje mogg zwiekszy¢ naszg sktonnos¢ do wierzenia w tresci, ktore wywotujg te
emocje, nawet jesli sg one fatszywe. Przyktadowo, wiadomos$ciwywotujgce strach lub ztoS¢, jak
doniesienia o rzekomym zagrozeniu zdrowotnym, mogg by¢ szybciej rozpowszechniane, poniewaz
ludzie chcg ostrzec swoich bliskich.

Wptyw spoteczny takze odgrywa znaczng role. Jestesmy spotecznymiistotami i czesto nasze dziatania
w mediach spotecznosciowych sg ksztattowane przez to, co popularne lub akceptowane w naszym
otoczeniu. Jesli informacja jest szeroko udostepniana przez osoby, ktére znamy i ktérym ufamy,
mozemy by¢ bardziej sktonni rowniez jej uwierzyC i podzieli¢ sie nig dalej, bez gtebszej weryfikacji. To
pokazuje, jak wazne sg nasze sieci spoteczne w ksztattowaniu naszych opinii i przekonan.
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Teoria dysonansu poznawczego

Ludzie odczuwajg dyskomfort, gdy napotykajg informacje
sprzeczne z ich przekonaniami. Aby zmnigjszyc ten
dyskomfort, ignorujg sprzeczne informacje | szukajg tych,
ktdre potwierdzajg ich poglady.

Ludgzie szukajg i zapamigtujg informacje, ktdre
potwierdzajg ich woczesniejsze przekonania. Latwiej
wierzg w fatszywe informacje, jeshi 53 one zgodne z ich

formacie, kidre pasujg do twoich
przekonan?

Efekt zaprzeczenia

Ludzie szukajg i zapamietujg informacje, ktdre
potwierdzajg ich wczesniejsze przekonania. Latwisj
wierzg w falszywe informacije, jesli s one zgodne z ich

Jak czesto wernyfikujesz informacje, ktdre pasujg do twoich
przekonan?

Mechanizm wplywu spolecznego

Ludzie czesto uznajg cos za prawdziwe lub shuszne, jesli
widzg, e inni rdwniez to akceptuja. Im wiecej polubien,
udostepnien lub jeslh informacje pochodzg od znanych
osdhb, tym wigksza jest ich wiarygodnost w oczach

Czy zdarzyho ci sig w go, #e byla
popularna w mediach

0 ZMIeMiasz
zdanie pod wpky

Chec bycia pierwszym

Ludzie czesto chog bye pierwszymi, ktdrzy podzielg sie
waznymi® informacjami, co moze prowadzic do
pochopnego udostepniania tresci, zanim zostang one
zweryfikowane.

Czy kiedykolwiek udostepniles cos, zanim sprawdzites, czy to
prawda?

Emocje

Tresci, ktdre wywodujg silne emogje, takie jak strach,
gniew czy nadzieja, sg bardziej podatne na
rozprzestrzenianie sig. Emocje mogg przythumic naszg
zdolnoseE do krytycznej analizy tresci. co czyni nas
bardziej podatnymi na dezinformacje.
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Efekt izolacji

Informacje, kidre sg nowe | zaskakujgce, przyciggajg naszg
uwage i 53 lepiej zapamietywane. W rezultacie mogg byc
czeiciej udostepniane, nawet jeili 53 fatszywe.

, Jak czesto wdostepniasz informa

zaskaku

Efekt iluzoryczne] prawdy

Im czescie] slyszymy jakas informacje, tym bardziej
jestesmy skionni w nig wierzyc, nawet jesl jest
falszywa. Powtarzalnosc sprawia, 2e tresc wydaje sig
bardziej wiarygodna.

, Jak czesto wenyfikujesz informacje, ktdre pasujg do twoich

przekonan?®
Mechanizm oszczednosci poznawczej

Ludzie majg tendencje do upraszczania rzeczywistosci,
angaiujgc minimalne zasoby poznawcze do occeny
informacji. To upraszczanie mode prowadzic do
powierzchownej analizy i latwiejszego przyjmowania
fatszywrych tresci.

, Czy kiedykolwiek upraszczate mplikowane informacje, aby

tatwiej je umiet?

lluzja asymetrycznego wgladu

Ludzie majg tendencje do przeceniania swoje) wiedzy i
ocdrzucania nowych informacji, zwlaszcza gdy te
informacje pochodzg od Erddel zewnetrzmych, kidre
postrzegajg jako mniej wiarygodne.

Czy zdarzylo ci sie odrzucic informacje tylko dlatego, ze uwazales,
e wiesz lep

Efekt bledu slepej plamki

Ludzie majg tendencje do dostrzegania bleddw
poznawczych u innych, ale nie u siebie. W efekcie mogg
nie zawwazac, kiedy sami ulegajg dezinformacii.

e u immych,
nie u siebi
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Heurystyki mogg znaczgco wptywac na to, jak
odbieramy i rozpowszechniamy informacje,
podkreslajgc naszg role w rozprzestrzenianiu
dezinformaciji. Nawet po sprostowaniu fatszywej
informacii, jak np. ze szczepionki powodujg
autyzm, osoby, ktore pierwotnie uwierzyty w te
dezinformacje, mogg nadal mie¢ watpliwosci co
do bezpieczenstwa szczepien. Fatszywa
informacja zostaje w pamieci, wptywajgc na
decyzje | postawy.
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Efekt wspierania decyzji

Po podjeciu decyzji ludzie majg tendencje do oceny swoich
wybaordw jako lepszych, niz 53 one w rzeczywistosci. To
sprawia, ze trudniej im przyznac sie do bledu.

, Czy zdarzybo ci sig bronic decyzji, mimo 2e pojawiky sie
dowo

e byla bledna?

Efekt skupienia

Ludzie czesto koncentrujg sie na jednym aspekcie
informacji, ignorujgc inne, co moze prowadzic do
niepeinego lub blednego zrozumienia sytuacii.

Czy zdarzylo ci sie skupit na jednym aspekcie informaciji, ignorujgc

inne?
Efekt ciggtego wplywu

Mawet po zdementowaniu informadi, ludzie mogg nadal
na miej polegat w swoich decyzjach i opiniach, poniewaz
poczgtkowe wrazenie jest silniejsze.

’ Czy zdarzylo ci sig wierzyc w cos, mimo Ze wiesz, e (o zostako

zdementowane?

Efekt spiocha

Ludzie mogg zapomnied, skad pochodzi informacia, ale
nadal pamietajg jej trest, co sprawia, e falszywe
informacje mogg pozostac w ich pamieci jako

, Czy zdarzylo ci sie zapomniec, skad zila informacja, ale

4

tac samg

Mechanizm spirali milczenia

Ludzie czesto bojg sie wyrazic swoje odmisnne opinie w
obawie przed odrzuceniem przez grupe. To prowadzi do
wiyciszania mniejszodciowych pogladdw | wzmocnienia
dominujgcych narracji.




